
1. Fortalecer a cultura 
prevencionista na sociedade 
gaúcha

22. Aprimorar a gestão 
orçamentária e financeira

21. Desenvolver a gestão da 
informação e do 
conhecimento

23. Implantar sistemas e 
tecnologias com foco na 
transformação digital

10. Otimizar a comunicação 
institucional

13. Aprimorar as ações de 
inteligência

6. Expandir a cobertura de 

atendimento à população

12. Implementar a 
investigação em incêndios 
e explosões

16. Institucionalizar os 
projetos sociais

9. Aperfeiçoar o serviço de 
suporte básico de vida

14. Reestruturar o grupamento 
de atendimento a produtos 
perigosos

20. Capacitar continuamente 
os recursos humanos

5. Aprimorar o processo de 
licenciamento em segurança 
contra incêndio

11. Implementar o serviço 
aéreo

3. Mitigar os efeitos adversos 
decorrentes das mudanças 
climáticas

2. Aumentar a efetividade nas 
ações de salvamento

15. Ampliar a participação nas 
ações de proteção e defesa 
civil

19. Estabelecer mecanismos 
de controle e avaliação

18. Superar os obstáculos 
técnicos e operacionais 
em áreas estratégicas

Proteger a vida, o patrimônio e o meio ambiente por meio de atividades de 
prevenção, combate a incêndios, buscas e salvamentos, e ações de 
proteção e defesa civil

Ética, Resiliência, Profissionalismo, 
Responsabilidade Social, 
Comprometimento

Até 2026, ser identificada pela sociedade gaúcha como uma instituição de Estado valorosa, indispensável e inovadora na 
execução dos serviços de proteção à vida, ao patrimônio e ao meio ambiente

17. Otimizar os processos de 
gestão

7. Atualizar as normativas de 
segurança contra incêndios

8. Aprimorar o atendimento de 
ocorrências de acordo com 
padrões nacionais e 
internacionais

4. Auxiliar na construção de um 
ambiente propício à inovação, ao 
empreendedorismo e ao 
fortalecimento da economia

INFRAESTRUTURA E APRENDIZAGEM

PROCESSOS INTERNOS

RESULTADOS INSTITUCIONAIS

RESULTADOS PARA  A SOCIEDADE

MAPA ESTRATÉGICO 2023 - 2026
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